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Prés d’un enfant sur trois se voit confronté a des discours haineux en ligne :
nombreux sont ceux qui souhaitent davantage de soutien face a I'infox et au
harcélement en ligne

Communiqué de presse
Goldau, 20 novembre 2025

En Suisse, la plupart des enfants et des jeunes utilisent Internet tous les jours. lls y sont
confrontés a des discours haineux, a de la violence et a des contenus dangereux. La nouvelle
étude représentative « EU Kids Online Suisse » menée par la Haute école pédagogique de
Schwytz auprés de 1 390 enfants et adolescents montre quels sont les risques les plus
fréquents, dans quels domaines les jeunes souhaitent bénéficier d'un soutien et quel réle jouent
les parents et I'école.

Les risques font partie du quotidien numérique

Prés d’un tiers (31 %) des enfants et des jeunes interrogés dans le cadre de I'étude ont été confrontés a
des discours haineux en ligne, 24 % ont déja vu des images a caractére sexuel et 21 % publient des
informations personnelles. lls sont environ un sur trois (34 %) a avoir fait des expériences désagréables
en ligne. Les plus touchés sont les adolescents entre 15 et 16 ans.

« Ces risques sont inhérents a la structure ouverte d’Internet », explique le directeur de I'étude, le
professeur Martin Hermida. « Mais toute exposition a un risque ne conduit pas automatiquement a une
expeérience négative. Ce qui compte, c’est que les enfants et les jeunes sachent comment réagir et qu'ils
puissent s’adresser a des adultes qui les soutiennent. »

Davantage de soutien face a I'infox et au harcélement en ligne

Les enfants souhaitent surtout avoir de I'aide pour reconnaitre les fake news (37 %), protéger leurs
données personnelles (35 %) et se défendre en cas de harcélement en ligne (31 %). Plus d’'un quart
(28 %) souhaiterait recevoir des conseils pour mieux contrdler le temps gqu’ils passent en ligne.

Les enfants et les jeunes interrogés sont nombreux a se préoccuper des conséquences d’'une forte
utilisation d’Internet : 23 % des 15-16 ans ont essayé sans succés de réduire le temps qu’ils passent en
ligne, et prés d’un tiers d’entre eux indique avoir régulierement trop peu de temps a consacrer a leur
famille, a leurs amis ou aux devoirs a cause de leur utilisation d’'Internet. Les enseignants estiment eux
aussi qu’il faut agir : pres de la moitié (48 %) considérent que ce sujet n’est pas encore suffisamment
traité en classe.

Instruire plutét qu’interdire

Les médias numériques offrent aux enfants et aux adolescents de nombreuses opportunités : ils leur
permettent d’écouter de la musique, de regarder des vidéos, mais aussi de s’'informer ou de se servir des
outils de I'lA. L'utilisation responsable de ces médias reste toutefois un défi : seuls 53 % des 15-16 ans
sont capables de vérifier la fiabilité d’'une information et seulement 21 % savent comment évaluer la
crédibilité d’un site Internet.

Le professeur Hermida suit néanmoins d’un ceil critique le débat actuel autour de 'interdiction des
réseaux sociaux pour les adolescents. Il estime, en effet, qu’« une telle interdiction pousserait les jeunes
vers d’autres plateformes, encore moins bien régulées. Ce qui importe avant tout, c’est que les
plateformes régulent mieux les contenus qu’elles proposent et limitent par exemple les contenus
sélectionnés par des algorithmes sur les comptes des adolescents. »
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Contexte de I’étude

L'étude « EU Kids Online Suisse » repose sur une enquéte menée auprés de 1390 enfants et
adolescents agés de 9 a 16 ans, ainsi que de leurs enseignants (79 personnes), dans 80 classes issues
des trois principales régions linguistiques. Elle a été réalisée par la Haute école pédagogique de Schwytz
et a bénéficié du soutien de la plateforme nationale Jeunes et médias de I'Office fédéral des assurances
sociales, de la Prévention Suisse de la Criminalité et de la fondation « Action Innocence ». L'étude « EU
Kids Online Suisse » fournit un suivi de I'utilisation d'Internet par les enfants et les adolescents, qui vise a
aider les écoles, les responsables politiques, la société civile et les familles a prendre des décisions
fondées sur des données scientifiques afin de promouvoir les compétences numériques des enfants et
des jeunes.

Extrait des résultats a télécharger (en francgais) :
https://eukidsonline.ch/files/2025/EU_Kids Online _Suisse 2025 francais.pdf

Infographie a télécharger (en francgais) :
https://www.eukidsonline.ch/files/2025/Infographie EU Kids Online _Suisse 2025 francais.pdf

Rapport complet a télécharger (en allemand) :
https://eukidsonline.ch/files/2025/EU_Kids_Online_Schweiz 2025 deutsch.pdf

Renseignements complémentaires
e Prof. Martin Hermida, HEP Schwytz, tél. +41 41 859 05 37, martin.hermida@phsz.ch
e Sylvia Schoéberl, responsable communication et marketing, HEP Schwytz, tél. +41 41 859 05 44,
sylvia.schoeberl@phsz.ch
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